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SOCIAL MEDIA

Geschichten vom Hof er zahlen

Martin Kappel und Stefan Schwaighofer sind steirische Biobauern und nutzen Social Media regelmaBig,

um ihre Uberzeugungen, ihre Arbeit und ihre Produkte in der Welt des Internets besser sichtbar zu machen.

ocial Media-Plattformen wie Ins-

tagram und Facebook vernetzen

Menschen auf der ganzen Welt
miteinander. Nachrichten, Kulturen
und Trends verbreiten sich landeriiber-
greifend schneller denn je. Die sozia-
len Medien koénnen aber noch mebhr, sie
bieten eine Bithne fiir ganz personliche
Geschichten und Anliegen.

Kontakte stdrken

Der Biohof von Familie Kappel vulgo
Hollpauli liegt in Dobl-Zwaring (Bezirk
Graz-Umgebung) in der Steiermark.
Die Schwerpunkte sind die Milchvieh-
haltung mit 15 Milchkihen und der
Getreideanbau (Dinkel und Roggen)
mit Direktvermarktung von Brot, Ge-
back und Milchprodukten. Der Betrieb
ist seit 1887 im Besitz der Kappels und
wird seit mehr als 50 Jahren biologisch
bewirtschaftet.

Martins Eltern Monika und Andreas
Kappel fithren den Betrieb im Voller-
werb und nutzen herkémmliche Direkt-
vermarktungskanile und Hoffiihrun-
gen, um den personlichen Kontakt zu
Konsumenten zu stirken. Sohn Mar-
tin und seine Frau Sophie bespielen
den Blog wwuw.hofgeschichten.at und

die gleichnamige Facebook- und Ins-
tagramseite mit alltiglichen Arbeits-
schritten am Hof seit 2017, um damit
noch mehr Personen mit der Philoso-
phie des Bio-Landbaus zu erreichen. Be-
sucher im Hofladen erzihlen gerne, was
sie bei den Hofgeschichten gelernt und
gesehen haben. Martin sieht das Erstel-
len von Beitrigen und den Austausch
auch ein wenig als Ersatz fiir Arbeits-
kollegen. Nach und nach interessieren
sich auch andere Bauern und Béduerin-
nen fiir ihre Hofgeschichten. ,Wir sind
ein bisschen stolz, wenn wir Berufskol-
legen inspirieren konnen“, meint Mar-
tin. Kfirzlich besetzten sie mit den Hof-
geschichten den dritten Platz des steiri-
schen Innovationspreises ,Vifzack” und
gaben ihre Erfahrungen auch via Webi-
nare an andere weiter.

Aktuell informieren

Der Bio-Betrieb von Familie Schwaig-
hofer vulgo Ellersbacher liegt in Stanz
im Miirztal und hat den Schwerpunkt
auf Mutterkuh- und Mutterschaf-
haltung mit Direktvermarktung ge-
legt. Zusitzlich werden Kurse zur
Permakultur und Waldpidagogik an-
geboten, Der Betrieb ist seit 1911 im

Familienbesitz und wird seit 1993 bio-
logisch bewirtschaftet.

Zur Verwendung von Social Media ent-
schlossen sie sich 2017. Seitdem betreut
Sohn Stefan die Website ellersbacher.at
mit Onlineshop, Blog, Facebook und
Instagram. Stefan nimmt sich circa drei
Stunden die Woche Zeit, um Profile ak-
tuell zu halten, einen richtigen Social
Media-Plan gibt es nicht. ,Intuitiv und
was eben gerade so ansteht, wird verof-
fentlicht. Social Media gibt einem die
Chance, sich mit Partnern, Kunden und
Freunden direkt auszutauschen. Am be-
liebtesten sind Beitrige iiber Tiere und
das allgemeine Geschehen am Hof. So-
ziale Medien sind ein einfacher Weg,
aktuelle Informationen wie Termine fiir
den Ab-Hof-Verkauf schnell zu verbrei-
ten und das ist in der Direktvermark-
tung sehr hilfreich*, erzahlt Stefan. Sei-
ne Schwester Sonja arbeitet selbstindig
im Online-Marketing und unterstitzt
ihn bei diesen Aufgaben. Stefan meint,
dass es wichtig sei, sich ein paar grund-
sitzliche Fragen zu stellen und einfach
mal zu starten: ,Was und wen moch-
te ich erreichen? Was kann ich meiner
Leserschaft anbieten? Wichtig ist, on-
line gestellte Informationen moglichst
aktuell zu halten, Niemand hat einen
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Nutzen von Offnungszeiten, die nicht
stimmen oder Produkten, die es so viel-
leicht gar nicht mehr gibt.“

Was zu beachten ist

Auf die Frage, worauf dariiber hinaus
besonders zu achten ist, sind sich bei-
de Biobauern einig: Bildrechte, Bild-
sprache, Rechtschreibung, Datenschutz
und Wortwahl. Die Bilder miissen an-
sprechend sein und eine moglichst gute
Qualitat aufweisen. Geschichten sollten
authentisch sein und kritische Fragen
ehrlich beantwortet werden. Beide mei-
nen, dass es keinen Sinn habe, sich zu
verstellen. Erste Eindriicke zdhlen on-
line wie offline. Auch Anfragen milssen
moglichst schnell beantwortet werden.

Martin und Stefan sind jung und ver-
traut mit anderen Formen der Kommu-
nikation wie Social Media, fiir sie sei es
jedenfalls eine grofle Chance, eine eige-
ne Werbeplattform individuell zu be-
treuen. Der Aufwand dafiir halt sich in
Grenzen, die Vorteile iiberwiegen, so
die Erfahrungen von Stefan Schwaigho-
fer und Martin Kappel.
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